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1. Allgemeines

Die VTS GmbH Kunststoffe Vertriebs- und Techno-Service (im Folgenden: ,VTS* oder ,wir*) versteht sich als Partner ihrer Kunden
und als lIdeengeber und Méglichmacher. Ihre Kunden sind ganz Uberwiegend in der Automobilindustrie tatig und erwarten nicht nur
die Einhaltung der in der Automobilindustrie Gblichen Qualitdtsstandards, sondern auch die Einhaltung bestimmter Prozesse und
Prinzipien zur Qualitatssicherung.

Daher erwartet VTS, dass ihre Lieferanten die in dieser Technischen Liefervorschrift festgelegten Prinzipien und
Managementmethoden einflihren und anwenden.

2. Grundlagen, Geltungsbereich

Die Anforderungen von VTS an das Qualitats- und Umweltmanagementsystem ihrer Lieferanten beruhen auf der jeweiligen aktuellen
Fassung der I1ISO 9001 und der ISO 14001, kundenspezifischen Anforderungen sowie den einschldgigen gesetzlichen
Bestimmungen.

Diese Technische Liefervorschrift ist Bestandteil aller Vertrage, die VTS mit ihren Lieferanten Uber die von ihnen angebotenen
Produkte oder sonstigen Leistungen schlieBt, insbesondere aller Liefervertrage, Abrufvereinbarungen und Bestellungen, und gilt
erganzend zu den Allgemeinen Einkaufsbedingungen von VTS in ihrer jeweils gliltigen Fassung (im Folgenden
,Einkaufsbedingungen®).
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3. Anforderungen an das Qualitatsmanagementsystem des Lieferanten
3.1 Qualitatssystemanforderungen

Der Lieferant verpflichtet sich zur Einflihrung und Anwendung eines Qualitdtsmanagementsystems auf Basis der ISO 9001 in der
jeweils gultigen Fassung (das ,QM-System®). VTS behalt sich vor, bei dem Lieferanten selbst oder durch von ihr beauftragte Dritte
ein Audit des QM-Systems durchzuflihren und / oder die Auditergebnisse des Lieferanten vor Ort zu Gberpriifen. Sofern im Rahmen
des Audits Abweichungen des QM-Systems von den jeweils anwendbaren Vorgaben festgestellt werden, verpflichtet sich der
Lieferant zur Vorlage eines Aktionsplanes zur Verbesserung seines QM-Systems und zur unverzlglichen Umsetzung des
Aktionsplans.

3.2 Durchfiihrung des Audits

Der Lieferant wird von einem geplanten Audit des QM-Systems rechtzeitig vorab schriftlich informiert. Bei Bedarf ist VTS berechtigt,
mit eigenen Mitarbeitern oder mit Mitarbeitern ihrer Kunden jederzeit nach vorheriger Terminabstimmung diejenigen
Fertigungsstatten des Lieferanten zu den iblichen Geschéftszeiten zu besichtigen, in denen Produkte fir VTS und ihre Kunden
hergestellt werden. VTS ist zudem berechtigt, dort auftragsbezogene Kriterien zu Gberpriifen.

4, Auftragsbezogene Anforderungen zur Produktqualitat

4.1. Anforderungen vor der Serienproduktion
4.1.1 Bemusterung und Erstmusterfreigabe

4.1.1.1 Mustermaterial

Mustermaterialien sind mit dem erforderlichen Qualitatsnachweis anzuliefern. Im Normalfall ist ein Abnahmeprtifzeugnis nach DIN
ISO 10204:3.1 als Qualitatsnachweis ausreichend. Wenn von VTS weitere Nachweise benotigt werden, werden diese mit dem
Lieferanten besonders vereinbart.

4.1.1.2 Produktionsprozess- und Produktfreigabe

Grundsétzlich ist vor der Lieferung von neuen Materialien, bei technischen Anderungen am Material und bei der Anderung des
Produktionsprozesses eine Erstbemusterung durch den Lieferanten durchzufiihren. Art und Umfang des Produktionsprozess- und
Produktionsfreigabeverfahrens werden in Absprache mit VTS festgelegt. Im Normalfall ist ein Abnahmepriifzeugnis nach DIN ISO
10204 - 3.1 als Qualitatsnachweis ausreichend. Bei bestimmten Produkten, die in die Automobilindustrie geliefert werden, kénnen
die Anforderungen des VDA Bandes 2 (Prozessablaufdiagramm, Prfplan etc.) zur Anwendung kommen.

Serienlieferungen erfolgen nach interner Prifung und Freigabe anhand unserer Bestellung mit einem entsprechenden
Abnahmeprlfzeugnis.

Falls ein IMDS-Eintrag benétigt wird, missen vom Lieferanten die erforderlichen Angaben in das Internationale Materialdaten-
System (IMDS) eingepflegt werden. Eine entsprechende Aufforderung dazu erfolgt durch unsere Qualitatssicherung.

4.2 Anforderungen wahrend der Serienproduktion
4.2.1 Qualitatssicherung

4.2.1.1 Uberwachung der Serienproduktion

Der Lieferant stellt sicher, dass die von ihm hergestellten Produkte nach den letztglltigen technischen und freigegebenen Unterlagen
gefertigt und gepriift werden. Zur Uberwachung der Qualitdt und der rechtzeitigen Einleitung von Abstellmalnahmen bei
Qualitdtsabweichungen missen geeignete Verfahren zum Einsatz kommen.
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4.2.1.2 Qualitatsaufzeichnungen

Die Qualitatsdokumentationen sind aufzuzeichnen und entsprechen den gesetzlichen Vorgaben und den Vorgaben des QM-Systems
aufzubewahren. Der Lieferant gestattet VTS, Qualitdtsaufzeichnungen einzusehen und / oder Kopien zur Uberpriifung durch VTS
und ihre Kunden zu fertigen.

4.2.2 Kennzeichnung

4.2.2.1 Lieferkennzeichnung

Jede Verpackungseinheit ist zu identifizieren und mit Warenanhanger (Etikett) zu kennzeichnen.
Der Etiketteninhalt muss folgende Angaben enthalten:

= Materialbezeichnung
= Chargennummer

= Gewicht

= VTS-Artikelnummer

Abweichungen hiervon sind mit VTS abzusprechen.

Zu jeder Lieferung ist ein Lieferschein mit Angabe von Bestellnummer, Materialbezeichnung, Liefermenge, Verpackungseinheit,
Chargennummer und Lieferscheinnummer beizufligen.

4.2.2.2 Kennzeichnung geanderter Materialien
Wenn und soweit Materialanderungen erfolgen, ist eine entsprechende Kennzeichnung der Lieferungen vorzunehmen.
4.2.3 Verpackung

In jedem Fall ist durch die Verpackung sicher zu stellen, dass die vom Lieferanten gelieferten Produkte den Qualitatsanforderungen
entsprechend geschiitzt werden. Die Verpackung muss vom Lieferanten so gewéhlt werden, dass sie hinsichtlich Wirtschaftlichkeit,
Lagerung, Transport und Verwertung der Verpackung und der Produkte optimiert ist.

4.2.4 Anlieferqualitat

Der Lieferant ist verpflichtet, alle an seinen Produkten erforderlichen Priifungen, insbesondere auch eine Warenausgangspriifung
durchzufiihren, um das Null-Fehler-Ziel zu erreichen.

Zum Nachweis der Konformitat wichtiger Merkmale istimmer die Beilage von Zertifikaten in Form von Abnahmeprtifzeugnissen nach
DIN EN 10204 - 3.1 erforderlich.

4.2.5 Beschréankte Wareneingangspriifung

Unabhangig von der durch den Lieferanten vorzunehmenden Ausgangsprifung fiinrt VTS bei Direktanlieferungen Stichproben mit
mindestens folgenden Priifungen durch:

= |dent-Prifung
= Sichtpriifung auf direkt erkennbare Transportschaden
= Mengenprifungen

Im Ubrigen gilt Ziffer 4 der Einkaufsbedingungen.

Erstellt am 13.07.2020 Dokumentennummer 2.4 Version 1.00.0002
Freigegeben am 13.07.2020 Kat. Information Seite 3von 7



( XN
o000
Lieferantenmanagement VTS oo

Technische Liefervorschrift flir Lieferanten KUNSTSTOFFE

4.2.6 KorrekturmaRnahmen

Wenn VTS Qualitdtsméangel riigt, ist der Lieferant verpflichtet, darauf innerhalb von 24 Stunden nach Eingang der Mangelanzeige
zu reagieren und KorrekturmaRnahmen einzuleiten. Der abschlieRende 8D-Report ist vom Lieferanten bis zu dem in der M&ngelriige
genannten Termin zu erstellen und VTS zur Verfligung zu stellen. VTS erwartet, dass die vom Lieferanten eingeleiteten
KorrekturmalRnahmen dauerhaft greifen und ein erneutes Auftreten des Mangels ausgeschlossen wird.

4.2.7 Sonstige mangelbedingte MalRnahmen

Bei festgestellten Mangeln an dem vom Lieferanten hergestellten Produkten werden die dadurch notwendigen MalRnahmen
(Nacharbeit, Sortierarbeiten, Sonderfahrten fiir eine Ersatzlieferung, etc.) nach Abstimmung mit VTS von dem Lieferanten
unverziglich veranlasst oder beauftragt.

5. Das Lieferantenbewertungssystem

VTS bewertet den Lieferanten regelmaRig hinsichtlich der vereinbarten Kriterien in Qualitat, Menge und Liefertreue anhand von
Merkmalen aus dem Bereich:

= Qualitat
= Einkauf
= Logistik

Bei auffélligen Bewertungen wird der Lieferant Gber die Ergebnisse der Bewertung schriftlich informiert und wird, wenn notwendig,
dazu aufgefordert, Stellungnahmen abzugeben und erforderliche Korrekturmafinahmen vorzuschlagen. VTS behalt sich vor,
Gegenvorschlage zu unterbreiten und die Umsetzung der vereinbarten MalRnahmen bei dem Lieferanten vor Ort zu Gberprifen.

6. Produktions- und produktbezogene Anderungen

6.1 Informationspflichten des Lieferanten

Der Lieferant ist verpflichtet, VTS bei jeglicher Art einer geplanten Prozess- oder Produktédnderung umgehend und rechtzeitig vor
Umsetzung der Anderung zu informieren. Unverschuldet unmittelbar notwendig werdende Anderungen (z.B. aufgrund hoherer
Gewalt) mlssen unverziiglich gemeldet werden. Zwischen Lieferanten und VTS werden dann entsprechende MafRnahmen
besprochen und eingeleitet. Dies kdnnen zum Beispiel neue Bemusterungen mit nachfolgender interner Freigabe, einfache Freigabe
oder festzulegende Untersuchungen sein.

6.2 Folgekosten der Anderung ohne Zustimmung

Der Lieferant ist im Falle einer Anderung ohne vorherige Zustimmung von VTS zur vollen Ubernahme aller daraus entstehenden
Aufwendungen und Kosten verpflichtet.

7. Eigenverantwortung der Lieferanten

7.1 Eigenverantwortung firr die Qualitit der Produkte

Der Lieferant tragt die volle Verantwortung fir die Qualitat der von ihm gelieferten Produkte. Er ist verantwortlich dafir, dass die von
ihm gelieferten Produkte und erbrachten Leistungen den jeweils aktuellen Vorschriften vollumfénglich entsprechen. Sofern im
Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, liefert der Lieferant Null-Fehler-Qualitat ohne Toleranz. Stellt der Lieferant Abweichungen
gegenuber der vereinbarten Beschaffenheit fest (Qualitatseinbriiche) wird er VTS hiertiber unverziiglich informieren und Manahmen
zur Abstellung der Qualitdtsabweichung vorstellen.
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7.2 Eigenverantwortung fiir ein wirksames Risikomanagement (Notfallplanung)

Um im Notfall VTS weiterhin beliefern zu kénnen, muss der Lieferant eine Notfallplanung vorhalten. Das Noftfallsystem muss als
Mindestanforderungen folgende Ziele berticksichtigen und standig aktualisiert werden:

= groRtmaéglicher Schutz fiir Mitarbeiter und Anlagen

= Erfassung aller bekannten (und fortlaufendes Monitoring in Hinblick auf erkennbare bzw. drohende) Storfalle oder
Betriebsunterbrechungen

= Unverzlgliche Festlegung geeigneter Abhilfemalinahmen

= Korrektur der AbhilfemaBnahmen, soweit sie sich als ungeeignet herausstellen oder falls Verbesserungsmaglichkeiten
erkannt werden

= Reduzierung des Gefahrdungspotentials durch Trainingsmanahmen

= Erstellung geeigneter produktbezogener Notfallplane

In den Notfallplanen sind mindestens folgende Punkte zu beriicksichtigen:

= [T-Ausfalle

= Materialausfall

= Engpasse bei der Materialbeschaffung

= werkzeug- oder maschinenbedingte Ausfalle

=  Arbeitsunterbrechungen

= Beschadigungen von Betriebs- und Verwaltungsgebduden
= mitarbeiterbedingte Ausfalle

= Ausfall der Infrastruktur

= Transportprobleme

VTS ist berechtigt, die Notfallplanung des Lieferanten zu priifen und fiir die Absicherung der Lieferfahigkeit erforderliche wirtschaftlich
angemessene Verbesserungen zu verlangen.

7.3 Eigenverantwortung flir die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften und einschldgiger Normen

7.3.1  Der Lieferant verpflichtet sich in Hinblick auf die von ihm gelieferten Produkte zur Einhaltung sémtlicher anwendbaren
gesetzlichen Bestimmungen (Umweltvorgaben, ELV, usw.).

7.3.2 Der Lieferant steht insbesondere dafiir ein, dass seine internen Prozesse sowie die an VTS gelieferten Produkte und sonstigen
Leistungen den Bestimmungen der REACH (Verordnung (EG) Nr. 1907/2006REACH) voll entsprechen.

7.3.3 Grundlage jeder Lieferung an VTS sind auch die nachfolgenden Normen:

= Liste der deklarationspflichtigen Stoffe im Automobilbau (GADSL)

= EU Altautorichtlinie (2000/53/EG, ELV)

= EU Richtlinie ,Beschréankung der Verwendung bestimmter gefahrlicher Stoffe in Elektro- und Elektronikgeraten
(2011/65/EG, RoHS)

Von dem Lieferanten zu vertretenden Abweichungen von den gesetzlichen Bestimmungen und den genannten Normen sind sofort
nach Feststellung an VTS zu berichten und abzustellen.
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8. Schadensmanagement

8.1 Versicherungspflicht

Der Lieferant ist verpflichtet, flir die Laufzeit der Belieferung von VTS die in Ziffer 11.7 unserer Allgemeinen Einkaufsbedingungen
genannten Versicherungen einzudecken und lickenlos aufrechtzuerhalten.

8.2 Mitteilungspflicht bei Riickrufen

Bei Riickrufen muss der Lieferant VTS eine Kopie aller Daten, Materialien und Informationen (ibergeben, die er im Zusammenhang
mit den an VTS gelieferten Produkten erstellt hat. Hierzu z&hlen insbesondere Versuchs- und Produktionsinformationen. Diese
Informationen sind VTS innerhalb von finf (5) Tage ab Anforderung vorzulegen. Die Mitteilungspflicht besteht unabhangig davon,
ob der Ruckruf durch oder mit Hilfe der zustandigen Behorde veranlasst wird (Kraftfahrtbundesamt 0.a.) oder freiwillig erfolgt, um
Serienschaden im Feld vorzubeugen.

8.3 Produkthaftung

Die Vertragspartner werden im Schadensfall eine unverziigliche Abstimmung unter Beteiligung der Versicherer vornehmen. Beide
Parteien sind verpflichtet, alle zur Abwendung von Risiken fiir Leib und Leben und / oder erheblicher Sach- oder Vermdgensschaden
Dritter erforderlichen MaRnahmen zu férdern und im Ubrigen den eingetretenen Schaden bestmdglich zu mindern.

Gesetzliche Anspriiche bleiben hiervon unber(hrt.

9. Gesellschaftliche Verantwortung

Der Lieferant verpflichtet sich zur Einhaltung der Menschenrechte nach der ,Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte® der
Vereinten Nationen.

VTS erwartet von ihren Geschaftspartnern:

= Die ausnahmslose Einhaltung von Sozial- und Mindeststandards wie Mindestlohne, faire Arbeitszeiten und
Vereinigungsfreiheit gemal den national geltenden Standards und Richtlinien.

= Eine Vermeidung von Kinderarbeit durch die Beachtung der Konventionen der International Labour Organization (ILO)
bezliglich Mindestalter und Kinderarbeit.

= Die Verhinderung von Zwangsarbeit und Diskriminierung: Die Lieferanten garantieren Chancengleichheit und gewahrleisten
Fairess und Diversitat. Diskriminierung aufgrund von Rasse, Hautfarbe, Alter, Geschlecht, Behinderung, Religion,

Volkszugehdrigkeit, Gewerkschaftszugehdrigkeit oder politischer Orientierung wird nicht toleriert.

10. Ethische und moralische Geschaftsstandards

VTS erwartet von seinen Lieferanten ein striktes Verbot und jegliche Unterlassung von Bestechung, Korruption, Unterschlagung und
Erpressung. VTS erwartet, dass die Lieferanten die jeweiligen internationalen, nationalen und lokalen Gesetze und Bestimmungen
einhalten. Der Lieferant bekennt sich aktiv zu einem fairen Wettbewerb.

VTS vermeidet den Einsatz von Materialien, deren Abbau und Vermarktung sich unter der Kontrolle von gewalttatigen militarischen
und paramilitérischen Gruppen befindet. Ein Teil der konfliktbelasteten Rohstoffe stammt aus dem Kongo und den angrenzenden
Nachbarstaaten und dient teilweise der Finanzierung von schwelenden Konflikten in diesen Regionen. Wir erwarten von den
Lieferanten einen Verzicht auf den Einsatz von Rohstoffen aus dieser Region und bestehen auf eine umgehende Information, sollte
ein Lieferant Konfliktmaterialien einsetzen.
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11. Informationssicherheit und Datenschutz

Der Lieferant verpflichtet sich zur Einflihrung eines Informationssicherheitsmanagementsystems inklusive eines IT-Notfallkonzepts.
Dies dient der Sicherstellung der schnellen Wiederherstellung bzw. Aufrechterhaltung der Lieferfahigkeit auch nach einem IT-Ausfall
bzw. IT-Angriff (Virenbefall, Hackerangriff, Hardwaredefekt, etc.). Cloudbasierte Ldsungen diirfen nur mit aktivierter Verschliisselung
zur Verarbeitung von Daten von VTS eingesetzt werden.

Der Lieferant verpflichtet sich bei der Verarbeitung personenbezogener Daten zur Einhaltung aller Vorgaben der EU-
Datenschutzgrundverordnung. Sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist, wird der Lieferant einen Datenschutzbeauftragten
benennen.

12. Dokumentierte Information:

Sofern VTS und der Lieferant nichts anderes vereinbaren, muss der Lieferant alle Unterlagen, Dokumente und Aufzeichnungen bis
zehn (10) Jahre nach Serienauslauf der vom Lieferanten gelieferten Produkte aufbewahren.

13. Vertraulichkeit
Der Lieferant ist nach MaRgabe von Ziffer 5 unserer Aligemeinen Einkaufsbedingungen zur Wahrung der Vertraulichkeit verpflichtet.

14 Mitgeltende Unterlagen

= Allgemeine Einkaufsbedingungen der VTS GmbH Kunststoffe Vertriebs- und Techno-Service
= (Ggf. kundenspezifische Anforderungen (werden jeweils bekannt gegeben)
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